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CAPÍTULO I: GENERALIDADES DEL PROGRAMA 

1. PRESENTACIÓN Y CONTEXTO 

La gestión empresarial de PLÁSTICOS KENDY COLOMBIA S.A.S. (en adelante, "la Compañía" o "la 
Sociedad") se fundamenta en principios de honestidad, cumplimiento, compromiso organizacional y 
mejora continua. Bajo esta premisa, la Junta Directiva y la Dirección General promueven por 
convicción el mayor rigor y pulcritud en todos los comportamientos de su equipo humano, clientes, 
proveedores y demás grupos de interés. 

Conscientes de que la materialización de los delitos de Corrupción y Soborno Transnacional (C/ST) 
puede minar la confianza en el sector privado y el mercado, la Compañía ha implementado su 
Programa de Transparencia y Ética Empresarial (PTEE). Este programa busca afianzar una cultura 
basada en los más altos estándares éticos, garantizar un enfoque de control interno para la prevención 
de conductas ilícitas, asegurar la fidelidad de la información corporativa y salvaguardar la reputación 
de la empresa y sus marcas. 

2. OBJETIVO DEL PTEE 

El objetivo principal del PTEE es establecer el marco de conducta, las políticas, los procedimientos y 
los mecanismos de control interno orientados a identificar, detectar, prevenir, gestionar y mitigar los 
Riesgos de Corrupción y Soborno Transnacional (C/ST). Este programa constituye la hoja de ruta que 
orienta a la Compañía en la toma de decisiones de carácter ético y en el relacionamiento íntegro con 
todas sus partes interesadas. 

3. ALCANCE 

El presente programa es de aplicación y estricto cumplimiento para todos los niveles de la Compañía 
(Junta Directiva, Altos Directivos, Empleados), así como para todas sus Contrapartes (Asociados, 
Contratistas, Proveedores y Clientes) a nivel nacional e internacional. La transgresión del Programa 
constituye una falta grave a la política y al reglamento interno, generando consecuencias legales, 
disciplinarias y comerciales. 

4. MARCO NORMATIVO 

El PTEE de la Compañía se estructura en estricto apego a las disposiciones nacionales e 
internacionales en materia de lucha contra la corrupción: 
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4.1. Normativa Nacional: 

• Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupción): Normas orientadas a fortalecer los mecanismos 
de prevención, investigación y sanción de actos de corrupción. 

• Ley 1778 de 2016: Responsabilidad administrativa de las personas jurídicas por actos de 
Soborno Transnacional y disposiciones en materia de lucha contra la corrupción (Art. 23). 

• Ley 2195 de 2022: Medidas de transparencia, prevención y lucha contra la corrupción. Su 
artículo 9 hace obligatoria la adopción de programas de transparencia y ética empresarial con 
mecanismos de auditoría interna. 

• Ley 222 de 1995: Faculta a la Superintendencia de Sociedades (Art. 86, num. 3) para imponer 
sanciones administrativas por incumplimientos. 

• Circular Externa 100-000011 de 2021: Expedida por la Superintendencia de Sociedades, 
mediante la cual se modificó el Capítulo XIII de la Circular Básica Jurídica, estableciendo las 
directrices integrales para los PTEE. 

4.2. Estándares Internacionales: 

• Convención para Combatir el Cohecho de Servidores Públicos Extranjeros en Transacciones 
Comerciales Internacionales (OCDE). 

• Convención Interamericana contra la Corrupción (OEA). 

• Convención de las Naciones Unidas contra la Corrupción (CNUCC). 

5. DEFINICIONES 

Para la correcta interpretación y ejecución del PTEE, se adoptan las siguientes definiciones: 

• Altos Directivos: Administradores y principales ejecutivos (Gerente General, jefes de área y 
miembros de Junta Directiva). 

• Contraparte: Cualquier persona natural o jurídica con la que la Empresa tenga vínculos 
comerciales, de negocios, contractuales o jurídicos (accionistas, empleados, clientes, 
proveedores, contratistas). 

• Corrupción: Todas las conductas encaminadas a que una empresa se beneficie, busquen un 
beneficio, o sea usada como medio en la comisión de delitos contra la administración pública, 
el patrimonio público o soborno transnacional. 

• Debida Diligencia: Proceso de revisión y evaluación constante sobre aspectos legales, 
contables y financieros relacionados con un negocio para identificar y evaluar riesgos de 
soborno y corrupción. 

• Matriz de Riesgo C/ST: Herramienta que permite identificar, evaluar y controlar los Riesgos de 
Corrupción y Soborno Transnacional a los que la Compañía puede estar expuesta. 
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• Oficial de Cumplimiento: Persona natural encargada de articular, implementar y monitorear 
el PTEE. 

• Pagos de Facilitación: Pagos realizados a funcionarios con el fin de asegurar, impulsar o 
acelerar trámites de carácter legal y rutinario. (Nota: Estas conductas están prohibidas por la 
Compañía). 

• PEP (Persona Expuesta Políticamente): Servidores públicos y personas descritas en el 
Decreto 1081 de 2015 y Decreto 830 de 2021. 

• Riesgo de Corrupción: Posibilidad de que, por acción u omisión, se desvíen los propósitos de 
la administración pública o se afecte el patrimonio público hacia un beneficio privado. 

• Riesgo de Soborno Transnacional (ST): Posibilidad de que una persona jurídica ofrezca o 
prometa a un Servidor Público Extranjero dinero o beneficios a cambio de que este realice u 
omita un acto en relación con un negocio internacional. 

• Soborno: Acto de dar, ofrecer, prometer, solicitar o recibir cualquier dádiva o cosa de valor a 
cambio de un beneficio o contraprestación inherente a una función pública o privada. 

CAPÍTULO II: CONCEPTOS Y DELITOS FUENTE 

6. POLÍTICA DE CERO TOLERANCIA 

La corrupción es uno de los principales obstáculos para el desarrollo del comercio y la sociedad. Por 
ello, PLÁSTICOS KENDY COLOMBIA S.A.S. declara una política estricta de CERO TOLERANCIA frente 
a la Corrupción y el Soborno Transnacional. La Compañía prohíbe de manera absoluta que sus 
trabajadores, administradores, contratistas o accionistas ofrezcan, prometan, entreguen o reciban 
sumas de dinero, objetos de valor o beneficios para influenciar decisiones o agilizar trámites. 

Tratándose de licitaciones o contratación pública, la Compañía se rige rigurosamente por los 
estándares legales del Estado Colombiano. Quedan prohibidos el tráfico de favores, los pagos de 
facilitación, los regalos a funcionarios y cualquier actuación que busque alterar los mecanismos de 
concurso. 

7. CONDUCTAS TIPO C/ST Y FRAUDE 

Para efectos del presente PTEE, se consideran conductas inaceptables y sancionables: 

7.1. Soborno Dar o recibir algo de valor (dinero, regalos, préstamos, favores, entretenimiento) como 
recompensa inapropiada para la obtención de negocios. Puede ocurrir en el sector público (sobornar 
a un servidor del Estado) o en el sector privado (sobornar a un empleado de un cliente o proveedor para 
ganar un contrato). Incluye, entre otros, hospitalidad excesiva, comisiones ilegales a facilitadores o 
contrataciones de empresas propiedad de familiares de funcionarios. Cualquier empleado expuesto a 
un intento de soborno debe rechazarlo contundentemente y denunciarlo. 
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7.2. Soborno Transnacional Acto mediante el cual la Empresa, por medio de sus Contrapartes, da, 
ofrece o promete a un servidor público extranjero (directa o indirectamente) sumas de dinero o 
utilidades a cambio de que dicho servidor retarde, omita o realice actos de sus funciones para 
favorecer un negocio internacional. 

7.3. Corrupción Corporativa e Interna Todo hecho, tentativa u omisión deliberada para obtener un 
beneficio en detrimento de los principios organizacionales. 

• Interna: Aceptación de sobornos provenientes de terceros hacia trabajadores de la empresa 
para que sus decisiones beneficien a ese tercero. 

• Corporativa: Entrega de sobornos desde la Compañía hacia terceros para que sus decisiones 
beneficien a la Empresa. 

7.4. Fraude y Actos contra la Integridad Acto u omisión intencionada diseñada para engañar y 
apropiarse indebidamente de bienes (materiales o intangibles) en perjuicio de la empresa. Se 
consideran faltas gravísimas contra la integridad corporativa: 

• Alteración de información, documentos o registros contables. 

• Generación de reportes con información falsa o inexacta. 

• Uso indebido de información confidencial o privilegiada. 

• Destrucción u ocultamiento de registros o activos. 

• Uso indebido de bienes de propiedad de la empresa. 

• Fraude informático. 

CAPÍTULO III: ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL Y RESPONSABILIDADES 

PLÁSTICOS KENDY COLOMBIA S.A.S. ha determinado de forma clara las responsabilidades, 
funciones y facultades necesarias para el desarrollo del PTEE. Para ello, se definen las reglas de 
conducta que orienten a los órganos responsables y garanticen la toma de decisiones para la 
mitigación del Riesgo C/ST. 

8. DISEÑO Y APROBACIÓN DEL PTEE 

El programa ha sido diseñado bajo una evaluación exhaustiva de los Riesgos C/ST, considerando la 
materialidad, características y actividades propias de la empresa. La aprobación del PTEE es 
responsabilidad de la Junta Directiva y consta en acta aprobada por la Asamblea General de 
Accionistas. 

9. ROLES Y RESPONSABILIDADES 

9.1. Junta Directiva / Asamblea General de Accionistas Como órgano superior de administración, es 
responsable de la puesta en marcha y desarrollo del Programa. Sus funciones incluyen: 
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• Definir el perfil y designar al Oficial de Cumplimiento. 

• Aprobar el documento integral del PTEE. 

• Asumir un compromiso explícito con la prevención de Riesgos C/ST para asegurar 
negocios éticos y honestos. 

• Garantizar el suministro de recursos económicos, humanos y tecnológicos para la labor 
del Oficial de Cumplimiento. 

• Ordenar acciones pertinentes contra asociados, trabajadores o administradores que 
infrinjan el PTEE. 

• Liderar la estrategia de comunicación y pedagogía para la divulgación del programa. 

9.2. Representante Legal 

• Presentar junto al Oficial de Cumplimiento la propuesta del PTEE para aprobación de la 
junta. 

• Velar por la articulación del PTEE con las demás políticas de cumplimiento internas. 

• Prestar apoyo efectivo y oportuno al Oficial de Cumplimiento en el diseño y monitoreo del 
sistema. 

• Certificar el cumplimiento del programa ante la Superintendencia de Sociedades cuando 
sea requerido. 

• Asegurar que las actividades del PTEE respondan a criterios de integridad, disponibilidad 
y confiabilidad. 

• Garantizar la conservación documental por el término de diez (10) años, según el artículo 
28 de la Ley 962 de 2005. 

9.3. Oficial de Cumplimiento (OC) Es el encargado de velar por el cumplimiento efectivo, eficiente y 
oportuno del PTEE. Sus funciones son: 

• Presentar informes anuales a la junta directiva sobre la efectividad del programa y 
proponer mejoras. 

• Implementar y actualizar la Matriz de Riesgos conforme a la materialidad del Riesgo C/ST. 

• Definir herramientas para la detección del Riesgo C/ST. 

• Garantizar la implementación de canales de denuncia confidenciales y seguros. 

• Verificar la aplicación de la política de protección a denunciantes y prevención de acoso 
laboral. 

• Establecer procedimientos de investigación interna para detectar actos de corrupción. 

• Coordinar programas de capacitación y verificar el cumplimiento de la Debida Diligencia. 



 

MANUAL PTEE 
“Programa de Transparencia y Ética Empresarial” 

Plásticos Kendy Colombia S.A.S. 

CÓDIGO: M-E-03 

FECHA: 2026/02/04 PÁG: 
7/15 

VERSIÓN: 01 

 
 

• Atender requerimientos y visitas de los entes reguladores. 

9.4. Revisoría Fiscal 

• Denunciar ante autoridades competentes cualquier acto de corrupción conocido en 
desarrollo de sus funciones. 

• Cumplir con la obligación del Artículo 32 de la Ley 1778 de 2016, informando hechos de 
corrupción a los órganos sociales dentro de los seis (6) meses siguientes a su 
conocimiento. 

• Prestar atención especial a las alertas que sugieran posibles actos de corrupción, sin que 
le sea aplicable el régimen de secreto profesional para estos efectos. 

9.5. Encargado del Departamento de Tecnología (TI) 

• Asegurar la infraestructura tecnológica necesaria para la trazabilidad y seguridad del 
PTEE. 

• Implementar controles de ciberseguridad para evitar la alteración o pérdida de 
información crítica del sistema. 

• Administrar perfiles y permisos de usuario asegurando la segregación de funciones y 
registros de auditoría (logs). 

• Garantizar respaldos (backups) de matrices de riesgo, reportes y evidencias conforme a la 
ley. 

• Brindar soporte técnico al OC para el monitoreo y acceso a información relevante. 

• Desarrollar planes de continuidad (DRP) para la información del PTEE ante contingencias. 

10. REQUISITOS E INCOMPATIBILIDADES DEL OFICIAL DE CUMPLIMIENTO 

El Oficial de Cumplimiento debe cumplir con el siguiente perfil y restricciones: 

• Gozar de capacidad de decisión y dependencia directa de la junta directiva. 

• Contar con conocimientos suficientes en administración de Riesgo C/ST. 

• Incompatibilidad: No puede pertenecer a la administración, órganos sociales o al órgano 
de revisoría fiscal. 

• Limitación: No puede fungir como OC en más de diez (10) empresas simultáneamente. 

• Domicilio: Debe estar domiciliado en Colombia. 
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CAPÍTULO IV: METODOLOGÍA DE GESTIÓN DEL RIESGO C/ST 

La administración de riesgos en PLÁSTICOS KENDY COLOMBIA S.A.S. se define como el proceso de 
identificar, analizar y controlar las actividades con el fin de definir una respuesta que permita eliminar, 
minimizar o retener los riesgos de C/ST. 

11. ETAPAS DE LA GESTIÓN DEL RIESGO 

11.1. Identificación del Riesgo La Compañía debe definir "¿qué puede suceder?", "¿cómo?" y "¿por 
qué?" en materia de corrupción y soborno transnacional. Esta etapa identifica causas, circunstancias 
y factores de riesgo basados en la naturaleza de las Contrapartes, productos, canales y jurisdicciones. 

11.2. Medición del Riesgo Inherente Involucra medir la probabilidad de ocurrencia y el impacto en 
caso de materialización del riesgo antes de aplicar controles. 

• Probabilidad: Posibilidad de que las fuentes de riesgo lleguen a materializarse. 

 

• Impacto: Nivel de pérdida o daño resultante de la materialización del riesgo de C/ST. 

 

11.3. Control del Riesgo Se definen políticas y procedimientos para mitigar los riesgos identificados. 
Los controles se clasifican en: 

• Preventivos: Anticipan eventos no deseados. 

• Detectivos: Identifican eventos en el momento en que se presentan. 
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• Correctivos: Aseguran acciones para revertir eventos no deseados. 

11.4. Medición del Riesgo Residual y Monitoreo Tras aplicar los controles, se calcula el riesgo residual 
para observar el desplazamiento de la exposición inicial. El monitoreo constante permite vigilar el perfil 
de riesgo y detectar señales de alerta u operaciones inusuales de manera periódica. 

 

12. SEGMENTACIÓN Y SEÑALES DE ALERTA 

12.1. Procedimiento de Segmentación Permite diferenciar a las contrapartes y sus riesgos 
atendiendo a aspectos territoriales, patrimoniales y temporales. Se utiliza una metodología cualitativa 
basada en el conocimiento de expertos sobre el ambiente en el que la sociedad desarrolla su actividad. 

12.2. Señales de Alerta de Riesgo C/ST Se consideran indicadores de posible corrupción o soborno 
las siguientes situaciones: 

• Facturas aparentemente falsas, infladas o con exceso de reembolsos. 

• Operaciones en el exterior con términos contractuales altamente sofisticados o sin 
explicación económica lógica. 

• Transferencias a países considerados paraísos fiscales. 

• Estructuras jurídicas complejas (fiducias, trust, off-shore) sin beneficios comerciales 
aparentes. 
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• Sociedades declaradas como proveedores ficticios por la DIAN o que carezcan de 
operatividad real. 

• Personas jurídicas donde no se identifique plenamente al Beneficiario Final. 

• Pagos a PEPs o personas cercanas a ellos, o a partes relacionadas sin justificación. 

Cualquier empleado que detecte estas señales debe efectuar un reporte interno dirigido al Oficial de 
Cumplimiento utilizando los formatos establecidos. 

CAPÍTULO V: POLÍTICAS DE CUMPLIMIENTO Y PREVENCIÓN 

La Compañía establecerá y promoverá políticas de estricto cumplimiento para la prevención de los 
riesgos de Corrupción y Soborno Transnacional (C/ST), las cuales son de acatamiento obligatorio para 
todos los empleados, administradores y contrapartes. 

13. OBLIGACIONES DE LOS ALTOS DIRECTIVOS Y EMPLEADOS 

Los Altos Directivos manifiestan su profundo compromiso con el desarrollo del PTEE, encargándose 
de definir las políticas para realizar negocios de manera transparente y dejando la premisa de que 
cualquier acto de C/ST es inaceptable. Por su parte, es deber de todos los empleados cumplir estas 
políticas, participar en las capacitaciones y reportar cualquier irregularidad conocida a través de los 
canales de denuncia. 

14. POLÍTICA DE REGALOS, HOSPITALIDAD E INVITACIONES 

Ningún colaborador podrá dar, pedir o aceptar de terceros (clientes, proveedores, funcionarios) 
dinero, regalos o favores cuya naturaleza busque influenciar decisiones, obtener beneficios 
comerciales o que generen un sentimiento de reciprocidad indebida. 

Excepciones permitidas: 

• Regalos corporativos o de merchandising (logos y señas profesionales). 

• Almuerzos de negocios razonables que estén en concordancia con las prácticas 
comerciales. 

• Invitaciones a capacitaciones o eventos institucionales, previa aprobación escrita del 
superior jerárquico. 

Prohibiciones expresas: 

• Regalos en efectivo, transferencias, bonos o descuentos transaccionales. 

• Regalos, viajes u hospitalidad provenientes u ofrecidos a funcionarios públicos. 

• Límites de Valor: El valor máximo de los regalos que pueden darse o recibirse sin reporte 
al Oficial de Cumplimiento es equivalente al 20% del SMMLV del año en curso. En caso de 
duda, se deberá consultar al Oficial de Cumplimiento. 



 

MANUAL PTEE 
“Programa de Transparencia y Ética Empresarial” 

Plásticos Kendy Colombia S.A.S. 

CÓDIGO: M-E-03 

FECHA: 2026/02/04 PÁG: 
11/15 

VERSIÓN: 01 

 
 
15. POLÍTICA SOBRE VIÁTICOS, ALIMENTACIÓN Y VIAJES 

Los gastos de viaje, hospedaje y alimentación de los funcionarios deberán obedecer estrictamente al 
ejercicio de sus funciones corporativas. Todos los gastos deben contar con sus respectivos soportes 
fiscales a nombre de la Compañía, ciñéndose al “Proceso de gastos de viaje” regulado en el 
reglamento interno. Finalizado el viaje, el colaborador debe entregar la relación de gastos para su 
auditoría. Las invitaciones a clientes por motivos de relacionamiento comercial requieren la 
aprobación previa del Representante Legal. 

16. MANEJO DE EFECTIVO 

La Compañía promueve la bancarización progresiva de sus contrapartes. Mientras se logra la 
universalidad del sistema financiero, se establecen los siguientes límites y controles: 

• Recaudo de Clientes: No se aceptan pagos en efectivo de clientes. Los dineros producto 
de la relación comercial deben ser consignados de manera inmediata en las cuentas de la 
Compañía referenciando la factura. Ningún funcionario podrá retener dineros de la 
empresa sin autorización expresa. 

• Pagos a Terceros: La Compañía no realizará pagos en efectivo a ningún proveedor, 
excepto los pagos por caja menor. 

• Caja Menor: Se rige por las políticas institucionales del instructivo IN-A-01 – Manejo de la 
Caja Menor. 

17. REMUNERACIONES, COMISIONES Y CONTRATOS CON TERCEROS 

Todo pago de remuneraciones o comisiones a contratistas, proveedores y clientes debe estar 
expresamente determinado en el contrato suscrito y debidamente soportado con facturas. Todos los 
pagos deben realizarse a través del sistema bancario. Asimismo, todos los contratos suscritos por la 
Compañía deben incluir cláusulas anticorrupción que garanticen el cumplimiento del PTEE y el 
derecho a la terminación unilateral del contrato en caso de violación a dichas normas. El 
Departamento Jurídico es el responsable de asegurar esta inclusión. 

18. DONACIONES Y CONTRIBUCIONES POLÍTICAS 

• Donaciones: La Compañía no realiza ni recibe donaciones sin autorización expresa de la 
administración, verificación de licitud, certificado del tercero y registro contable. No se 
aceptan donaciones en efectivo. Donaciones superiores a 50 SMLV requieren aprobación 
de la Junta Directiva o Asamblea General. 

• Contribuciones Políticas: La Compañía no participa institucionalmente en campañas 
políticas. El uso de fondos corporativos para proselitismo requiere aprobación del Oficial 
de Cumplimiento y/o Representante Legal. Las contribuciones autorizadas no podrán 
superar el límite legal (2%) para evitar inhabilidades en la contratación con el Estado, 
conforme a la Ley 1474 de 2011. 



 

MANUAL PTEE 
“Programa de Transparencia y Ética Empresarial” 

Plásticos Kendy Colombia S.A.S. 

CÓDIGO: M-E-03 

FECHA: 2026/02/04 PÁG: 
12/15 

VERSIÓN: 01 

 
 
19. RELACIONES CON EL SECTOR PÚBLICO Y PAGOS DE FACILITACIÓN 

Todo empleado que represente a la Compañía ante entes gubernamentales tiene estrictamente 
prohibido realizar pagos de facilitación. Es decir, no podrá ofrecer dinero ni objetos de valor a 
funcionarios públicos, nacionales o extranjeros, con el fin de agilizar trámites rutinarios o influenciar 
decisiones. 

20. MANEJO DE CONFLICTOS DE INTERÉS 

Se presenta un conflicto de interés cuando los intereses particulares de un empleado o de sus 
familiares se atraviesan, o aparentan intervenir, con la imparcialidad y objetividad de los negocios de 
la Compañía. Es obligación ineludible del empleado notificar formalmente cualquier impedimento o 
conflicto de interés. Ante dicha notificación, la Compañía reasignará la negociación a otro funcionario 
para evitar indicios de soborno o corrupción. 

CAPÍTULO VI: PROCEDIMIENTOS DE DEBIDA DILIGENCIA 

La debida diligencia es el mecanismo mediante el cual la Compañía identifica y evalúa a sus 
contrapartes en aspectos legales, reputacionales y financieros con el propósito de mitigar los riesgos 
de C/ST. 

21. DEBIDA DILIGENCIA ESTÁNDAR 

Previo al inicio de cualquier relación contractual, comercial o legal, se deben aplicar las siguientes 
medidas razonables y proporcionales basadas en el riesgo: 

1. Identificar a la Contraparte y verificar su identidad, reputación y relaciones con terceros 
utilizando fuentes independientes. 

2. Entender y documentar el propósito de la relación comercial. 

3. Obtener la aprobación del Oficial de Cumplimiento para la vinculación de la Contraparte. 

4. Realizar un monitoreo continuo de las transacciones para asegurar consistencia con el 
perfil de riesgo. 

Excepción por Urgencia: Excepcionalmente, la Compañía podrá completar la verificación de debida 
diligencia después de iniciada la relación comercial, únicamente cuando sea inminente y necesario 
para evitar la interrupción de la operación normal de la empresa, debiendo subsanarse lo antes 
posible. El proceso general debe actualizarse con una periodicidad mínima anual. 

22. EXCEPCIONES AL PROCEDIMIENTO DE DEBIDA DILIGENCIA 

Atendiendo al nivel de tolerancia al riesgo de la Compañía, no se exigirá el proceso completo de debida 
diligencia a aquellas contrapartes cuyas transacciones (por cualquier medio de pago) no superen el 
valor de cinco (5) SMLVM por operación. En estos casos, solo se requerirá la identificación básica de 
la contraparte documentalmente. Sin embargo, si los pagos acumulados de la misma contraparte 
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superan dicho tope en el transcurso del mes, se perderá la excepción y será obligatoria la debida 
diligencia. 

23. DEBIDA DILIGENCIA INTENSIFICADA 

Consiste en actividades de conocimiento y validación avanzadas que se aplican a las contrapartes que 
representan un mayor riesgo de C/ST. Deberá aplicarse obligatoriamente a: 

• Personas Expuestas Políticamente (PEP). 

• Contrapartes ubicadas en países no cooperantes (paraísos fiscales). 

• Contrapartes que desarrollen actividades con activos virtuales. 

• Contrapartes que arrojen resultados positivos y relevantes en listas restrictivas por 
condenas relacionadas con C/ST. 

Para estas contrapartes, además de las medidas estándar, se deberá: 

1. Obtener la aprobación expresa del Representante Legal y/o el máximo órgano social para 
iniciar o continuar la relación. 

2. Adoptar medidas para establecer el origen lícito de los recursos. 

3. Efectuar monitoreo continuo e intensificado. 

4. Solicitar información ampliada y, si es necesario, realizar visitas de campo para 
verificaciones presenciales. 

CAPÍTULO VII: DISPOSICIONES FINALES 

24. DIVULGACIÓN Y CAPACITACIÓN 

El PTEE es de obligatorio conocimiento y debe ser divulgado a todas las contrapartes (empleados, 
accionistas, clientes, proveedores, etc.). La Compañía pondrá en marcha mecanismos idóneos para 
la correcta comunicación y pedagogía del programa. 

La divulgación y capacitación se deberán realizar por lo menos una vez al año, proporcionando a las 
contrapartes el conocimiento y las habilidades requeridas para que puedan ejecutar apropiadamente 
el PTEE. Las capacitaciones deberán reflejar los cambios y actualizaciones que presente el entorno de 
la Compañía respecto de los riesgos C/ST. Es deber de todos los colaboradores participar en las 
jornadas de formación a las que sean convocados. 

25. CANALES DE COMUNICACIÓN Y REPORTE DE DENUNCIAS 

La Compañía ha implementado mecanismos que permiten a los empleados, administradores, 
asociados, contratistas y cualquier persona que tenga conocimiento de una conducta de C/ST, la 
posibilidad de reportar de manera confidencial y anónima cualquier irregularidad. 

Aura Quiñones
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Para manifestar inquietudes, buscar asesoría o informar posibles infracciones, se ha dispuesto el 
siguiente canal oficial: 

• Correo electrónico de transparencia y ética empresarial: 
oficialdecumplimiento@kendy.com.co. 

El objetivo de la Sociedad es incentivar a los denunciantes a que reporten cualquier anomalía sin temor 
a represalias. La Compañía se compromete a adoptar medidas que garanticen el anonimato y la 
confidencialidad de los reportes, brindando protección sobre cualquier tipo de retaliación. 

26. RÉGIMEN SANCIONATORIO 

Es obligatorio para PLÁSTICOS KENDY COLOMBIA S.A.S., incluidos sus trabajadores, órganos de 
administración y dirección, velar por el cumplimiento estricto de las disposiciones legales y los 
procedimientos internos que soportan la gestión del Riesgo C/ST. 

El incumplimiento o violación a las políticas y normas del PTEE constituye una falta grave. En 
consecuencia, se aplicarán los procedimientos y las sanciones establecidas por el Reglamento Interno 
de Trabajo, las cuales pueden ser de orden administrativo, laboral o corporativo. Los empleados, 
accionistas o administradores infractores serán responsables por sus acciones u omisiones y se harán 
acreedores a las sanciones legales pertinentes. Es responsabilidad de la sociedad verificar que 
cualquier información relacionada con una infracción se ponga de manera inmediata en conocimiento 
del Oficial de Cumplimiento. 

27. PÉRDIDA DE LA CALIDAD DE SUJETO OBLIGADO Y MANTENIMIENTO TEMPORAL 

De acuerdo con la normativa vigente, son sujetos obligados a implementar y mantener un Programa de 
Transparencia y Ética Empresarial (PTEE) las empresas sujetas a la vigilancia o control de la 
Superintendencia de Sociedades que, al 31 de diciembre del año inmediatamente anterior, hayan 
obtenido ingresos totales o activos iguales o superiores a cuarenta mil (40.000) salarios mínimos 
legales mensuales vigentes (SMLMV). 

En caso de que la Sociedad deje de cumplir los requisitos para ser considerada sujeto obligado, deberá 
informar de manera formal a la Superintendencia de Sociedades su desvinculación del régimen. No 
obstante, la norma dispone que la Sociedad deberá mantener la implementación y ejecución del PTEE 
por un periodo adicional de tres (3) años calendario, contados a partir de la fecha en que dejó de 
cumplir los requisitos exigidos. Cumplido dicho periodo, y siempre que no haya vuelto a cumplir con 
las condiciones, cesa su responsabilidad legal de mantener activo el sistema ante el ente de control. 

28. ACTUALIZACIÓN DEL PTEE 

La Sociedad realizará actualizaciones del PTEE cuando las circunstancias así lo requieran, cada vez 
que se presenten cambios operativos que alteren el grado de riesgo de C/ST, o por lo menos cada dos 
(2) años. 

Durante las actualizaciones, deberá dársele mayor atención a los sujetos o negociaciones expuestos 
en mayor grado a esta clase de riesgos (por ejemplo, actividades de contratación estatal o distribución 
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en zonas geográficas con alto riesgo de soborno transnacional). La empresa evaluará de manera 
periódica la efectividad de sus procedimientos para prevenir cualquier acto de C/ST. 

29. ANEXOS 

• Anexo 1: Matriz de riesgos PTEE. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

Manuel Roberto Salazar Araque Andrés Ospina Castaño  
Oficial de Cumplimiento Representante Legal 
Fecha: Fecha: 

 

Aura Quiñones









